Bedienungsanleitung fir RLP-Serviceportal

1.

Registrierung (einmalig durchzufiihren)

LANDESAPOTHEKERKAMMER

RAEINLAND -FPFA_Z

Gehen Sie auf die Internetseite: https://nutzerkonto.service.rlp.de
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Klicken Sie auf , Jetzt registrieren”

o Persdnliche Daten
Anrede (0 )

Anmelden

faswwor vergessen?

e regEirienen
krisiacha Famon mgisiamn
Snmelden ader Brgisinersn mil newen Perscnalouswes |()

0mho apemon

Akademischer Grad (Optional)

Vorname

Name

E-Mail

DE-Mail (Optional)

Land

Deutschland

PLZ

Ort

Hausnummer (Optional)

Adresszusatz (Optional)

Geben Sie Ihre persdnlichen Daten ein.


https://nutzerkonto.service.rlp.de/

Einverstandniserklarung/Datenschutz

Um Ihre Registrierung abschliefen zu kénnen, missen Sie folgende Bedingungen und Richtlinien akzeptieren und sich damit einverstanden erkldren
D Ich habe die Nutzungsbedingungen und Richtlinien des Datenschutz gelesen und akzeptiere diese

D Ich erklare mich hiermit einverstanden, dass
-ich zur Verifizierung meiner E-Mail-Adresse im Kontext der Registrierung am Nutzerkonto Rheinland-Pfalz eine Bestatigungsmail an die von mir im System hinterlegte E-Mail-Adresse erhalte
- nach erfolgreicher Bestatigung dieser E-Mail-Adresse weitere E-Mails wahrend meiner Teilnahme am Nutzerkonto Rheinland-Pfalz erhalte
- meine E-Mail-Adresse, Datum und Uhrzeit sowie |P-Adresse dieser Registrierungsanforderung sowie der Bestétigung und anderer E-Mails bis zu zwei Jahre nach dem Stellen der Anfrage gespeichert werden
-ich in die nach § 8 Abs. 4 OZG konforme dauerhafte Speicherung meiner Identitatsdaten einwillige und deren Ubermittlung an zustandige Behérden fir zulassig erklare

Setzen Sie zwei Haken (Nutzungsbedingungen gelesen, Einverstédndniserklarung)
Klicken Sie auf ,AbschlieBen”

lhnen wird eine Bestatigungs-E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse gesendet. Bitte
folgen Sie den dort beschriebenen Anweisungen.

Ergéinzende Dokumente

Um Ihre zu . laden Sie bitte ein Dokument hoch, damit Ihre Registrierungsstelle an Hand dieses eine Authentifizierung durchfiihren kann (z.B. Kopie Ihres giiltigen Personalusweises oder Reisepasses)

Falls Sie zur Authentifizierung lieber persdnlich in Ihrer Registrierungsstelle vorsprechen machten, erhalten Sie im néchsten Schritt die Kontaktdaten zu der Adresse an welche Sie sich wenden kénnen.

[J Uberspringen und die i bei der
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Personalausweis Dr. Tatjana Gisela Surowy.pdf (611,8 KiB) X

Laden Sie bitte mindestens ein begrindendes Dokument hoch, damit Ihre
Registrierungsstelle an Hand dieses eine Authentifizierung durchfiihren kann (z.B. Kopie
lhres glltigen Personalausweises oder Reisepasses).

Klicken Sie auf ,AbschlieBen”

Ihre Registrierung wurde erfolgreich durchgefuhrt.

Sobald ein Mitarbeiter lhrer Registrierungsstelle lhre Anfrage bearbeitet hat, wird lhnen
ein PIN-Brief auf dem Postweg zugesendet, welcher die zum Anmelden nétigen Daten
enthalt.

Gleichzeitig wird Thnen eine E-Mail mit weiteren Zugangsdaten an die von lhnen gerade
bestatigte E-Mail-Adresse gesendet. In Kombination mit diesen Daten und Ihrem PIN-Brief
konnen Sie Ihren Nutzerkonto Rheinland-Pfalz Zugang aktivieren.



2. Aktivierung (einmalig durchzufiihren)

Sie haben eine Email mit Ihren Zugangsdaten (Zugangskennung und Passwort) erhalten.
Ebenso erhielten Sie per Post Ihren PIN. Dann kdnnen Sie Ihren Zugang aktivieren.

Gehen Sie auf die Internetseite https://nutzerkonto.service.rlp.de.

Herzlich willkommen im Nutzerkonto Rheinland- ~ Anmelden
Pfalz!

Das Nutzerkonto Rheinland-Pfalz ist eine gemeinsame Entwicklung der
Kommunalen Spitzenverbinde Rheinland-Pfalz (Gemeinde- und Stadtebund,
Stadtetag, Landkreistag) und des Landes Rheinland-Pfalz.

Biirgerinnen und Biirger konnen sich mit oder ochne elektronischen
Personalausweis am Nutzerkonto anmelden und dessen Mehrwertdienste nutzen Passwort vergessen?
wie:

+ Authentifikation fiir Online-Verfahren
= Postfachfunktion fiir die Kommunikation mit der Verwaltung Jetzt registrieren
« Speichern von Dokumenten aus den Online-Verfahren Juristische Person registrieren

Anmelden oder Registrieren mit neuem Personalausweis |()
Das Nutzerkonto stellt die Funktionen auch fiir Organisationen (beispielsweise fiir

Konto sperren
Unternehmen und Vereine) zur Verfiigung. P

Die Verwendung des Nutzerkontos ist kostenfrei.

Registrieren Sie sich jetzt mit einem (Login/Passwort-basierten) Zugang oder
verwenden Sie stattdessen lhren neuen Personalausweis mit aktivierter elD-
Funktion.

E-Government leicht gemacht - mit lhrem Nutzerkonto Rheinland-Pfalz.

Geben Sie lhre Zugangskennung und |hr Passwort ein.
Klicken Sie auf ,Anmelden”.

Geben Sie lhren PIN ein.

Klicken Sie auf ,Anmelden”.

Geben Sie ein heues Passwort ein und wiederholen es.

Passwort

Bitte geben Sie in das nachfolgende Feld ein neues Passwort ein und bestétigen dieses im darunter stehenden Wiederholungsfeld.


https://nutzerkonto.service.rlp.de/public/start.html?oe=00.00

Ein Sicherheitsmerkmal wird abgefragt.

Vergeben Sie als Zugriffsschutz einen zusatzlichen PIN.
Klicken Sie auf ,AbschlieBen”.

lhr Nutzerkonto steht Ihnen ab sofort zur Verfigung.

— ﬁ Rheintand]falz Q, zuswndighetssuche ] Juristische Person registrieren 3] Abmelden
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3. Emailkommunikation mit Tutor der Hotline ,Medikationsanalyse”

Zur Nutzung gehen Sie auf die Internetseite https://nutzerkonto.service.rlp.de und
melden sich mit lhrer Zugangskennung und lhrem Passwort an.

1

Klicken Sie auf ,Postfach eroffnen”.

@ | Postfach Einstellungen
i

Das P

isselte E-Mail (S/MIME)
isselte E-Mall (PGP)

ich akzeptiere die Nutzungsbedingungen

Wahlen Sie an:

1. Postfach nutzen
2. Zugangser6ffnung (keinen Haken bei ,befristet” setzen; Postfach anwahlen)
3. Ich akzeptiere die Nutzungsbedingungen.

Klicken Sie auf ,Speichern”.



Versenden einer Nachricht an den Tutor und Empfangen:

Wahlen Sie |hr Postfach aus und klicken Sie auf ,Nachricht verfassen®”.

Wahlen Sie aus einer Vorschlagsliste den Empfanger ,Poststelle
Landesapothekerkammer Rheinland-Pfalz”

® | Nachricht Verfassen
ol

Tatjana Gisela Surowy
Vertrauensniveau: Normal
Kontext: Privatnutzung

ﬂ Ubersicht

Poststelle der Landesapothekerkammer Rheinland-Pfalz; Am Gautor 15; 55131 Mainz
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Postfach

Meine Nachrichten
Nachricht verfassen
Postfach Einstellungen

¢ Einstellungen

Geben Sie der Email einen Betreff.

Schreiben Sie die Nachricht.

der

FUgen Sie die ausgefiillten Formulare zu lhrer Medikationsanalyse als Anhénge an. Die
Formulare finden Sie auf der Homepage der LAK RLP zum Download (https://www.lak-

rlp.de/apotheker-team/arzneimitteltherapiesicherheit/medikationsanalyse/):

1. Excelsheet Medikationsanalyse
2. Anfragenformular Medikationsanalyse

@ Meine Dokumente
Postfach
Meine Nachrichten
Nachricht verfassen

Luik Storchen Apotheke Gppingen.pdf (75,9 KiB) X

Postfach Einstellungen

Klicken Sie auf ,Senden”.



Die Email mit Anhdngen wird Uber die Geschaftsstelle der LAK RLP in der virtuellen
Poststelle an den Tutor weitergeleitet.

Wenn der Tutor lhnen zu Ihrer Anfrage eine Antwort geschickt hat, werden Sie per Email
an lhre hinterlegte personliche Emailadresse benachrichtigt. Die Antwort des Tutors
finden Sie in lhrem Postfach unter https://nutzerkonto.service.rlp.de.



